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1. Einleitung: (s. muller, C. Ullrich)

Auch wenn die Energiekrise der 70er Jahre Uberwunden sdbleibt,das Thema der Ausbeutung
nicht-erneuerbarer Energieressourcen weiterhin brisBigs liegt vor allem daran, dass die
Verantwortlichen des Energiesektors durch die damaligetBiuaicht den notwendigen Anstol3

bekommen haben, langfristig umzudenken.

Kalkulationen von Experten weisen in eindeutigen Studieauddrin, dass die Mengen an noch
verfuigbaren fossilen Energietragern wie vor allem KoBk6l und Erdgas bei gleich bleibendem
Verbrauch in einigen Jahrzehnten knapp wirden. Trotz diEskenntnisse investieren die

Regierungen der einzelnen La&nder noch immer sehr wenidieinErforschung und Nutzung

erneuerbarer Energie wie Photovoltaik oder Windenerggedié dafir notwendigen technischen
Innovationen noch nicht soweit ausgereift sind, dassbsi einem sinnvollen Kosten-Nutzen-
Verhaltnis flachendeckend Anwendung finden kbnnen, ist ebdimgbar eine Losung zu finden,

eine neue Energiekrise zu vermeiden.

Eine der unmittelbarsten Mdglichkeiten einen kleinenri8cim diese Richtung zu unternehmen
besteht darin, im personlichen Umfeld den Verbrauch Emergie zu senken. Da es nicht
praktikabel ist, auf z. B. Strom verbrauchende Geréateanhalt komplett zu verzichten, und man
auch von niemandem verlangen kann und will, sich im Winteinbeheizten Raumen aufzuhalten,
ist es nahe liegend, Energie da einzusparen, an derrbiaweh wird, ohne genutzt zu werden.
Situationen, in denen das umgesetzt werden kénnte, gibésntlich mehr als man auf den ersten

Blick erkennt.

Zum einen sind fur die Umsetzung dieser Energiesparmal3nagimga technische Informationen
grundlegend wichtig, da man ansonsten oft nicht beurtkeden, mit welchen Mitteln man Energie
spart und mit welchen nicht, weil beispielsweise dageVitum Zweck mehr Energie verbraucht,
als dann bei dem jeweiligen Gerat eingespart werden Kamm anderen muss man sich die
energiesparenden Verhaltensweisen aneignen und dauerhadtzeimsDiesem letzten Aspekt

widmet sich vor allem die Psychologie, im Speziellenltheweltpsychologie.

Am Psychologischen Institut der Ruprecht-Karls-UnivétsitHeidelberg wird seit dem
Wintersemester 2001/2002 das Projektseminar ,Energiesparem“dantéeitung von Dr. Joachim
Schahn durchgefiihrt. Durch die verschiedenen Interventiame Informationskampagnen im
Rahmen dieses Projektseminars konnten schon ErfolgeSinme von Einsparungen im
Energieverbrauch erzielt werden. Unser Interesse intéfemester 2003/2004 konzentrierte sich

vor allem darauf, ob dieselbe Intervention, welche &sychologischen Institut zu einer



Verhaltensveranderung der Gebaudenutzer im Bezug auf dasrEmsa Energie gefiihrt hat,

auch bei anderen Instituten eine Wirkung erzielt.

Im Rahmen des diesjahrigen Projektseminars ,Energiesparemde dann eine &hnliche

Intervention wie vorher am Psychologischen Institutn@ehreren anderen Instituten durchgefinhrt.
Fur die Untersuchung suchten wir die folgenden Institute das: Erziehungswissenschattliche
Seminar, das Institut fir Ubersetzen und DolmetschenRdasanische Seminar und das Institut
far Alfred-Weber-Institut fur Wirtschaftswissenschaftedusatzlich wurde am Psychologischen
Institut ohne eine vollkommen neue Intervention, nur lluminige Veranderungen der

Hinweisschilder, die bei der letzten Intervention amgelt worden waren, untersucht, ob sich das
Verhalten der Raumnutzer im Verlauf der letzten Monate. ldurch die Veranderung der Schilder

verandert hatte bzw. nochmals veranderte.

Nach Beendigung der Interventionsphase wurden die Gebaudedetzeinzelnen Institute per

Fragebogen bezuglich der Intervention und deren Wirkung stibbpartig befragt.

Ganz konkret bestand unsere Forschungshypothese darin, ndals einer durchgefiihrten
Intervention, also dem Anbringen von Hinweisschildauh das Energiesparen, das Licht haufiger
ausgeschaltet, das Fenster Ofter geschlossen und die ¢giéidgufiger heruntergedreht wird. Bei
den Computerraumen, die ebenfalls untersucht wurden, sdikeiMonitore der PCs nach der

Nutzung haufiger ausgeschaltet werden.

2. Zusammenfassung des bisherigen Projektes  (s. muiller)

Am Psychologischen Seminar findet seit Juni 2001 eingPdggkt zum Thema “Energiesparen in
Universitatsgebauden” statt. Ziel des Projektes istzaserreichen, dass zum einen technische
Anderungen durchgefiihrt werden, um den Stromverbrauch zu reshyzierd zum anderen dass
bei den Personen, die das Gebdude nutzen, eine grolResibiliggnfir das Thema und fur

energiesparendes Verhalten erwirkt wird.

Eine Annahme, die dem Projekt von psychologischer $eitezu Grunde gelegt wird ist, dass
Umweltschutz, der durch technische Neuerungen erreicht, wicht ausreichend ist, um den
Energieverbrauch dauerhaft und effektiv zu senken. DerediffiZrojektbeginn mit der Erfassung
des Verbrauchs von Strom und Fernwarme war der 1. Juli 206iter®/erganzende Ideen und
Vorschlage wurden ab September 2001 fortlaufend umgesetzt. &)@twllierenden mehr in das
Sparen von Energie und die Durchfihrung des Projektes einghbeziwird seit dem

Wintersemester 2001/2002 alle zwei Semester das Projektsefinargiesparen” von Dr.

Joachim Schahn angeboten. Zu Beginn des Jahres 2002 warstesals mdglich, eine
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Ruckmeldung Uber Veradnderungen im Verbrauch von Strom und &emewim Vergleich zum
Vorjahr zu erhalten. Hierdurch wurde der Erfolg des Progeldeutlich: Es konnte Energie
eingespart werden und somit konnten finanzielle Einsparuegagslt werden. Im Rahmen der
Projektleitung kam man Uberein, dass man die so eingespé&itamzressourcen fur ein

“Energiesparfest” am Psychologischen Institut Heidellaeng23. Oktober 2003 aufwenden wollte.

Am Psychologischen Institut werden seit dem Winterseanek997/1998 Veranstaltungen zum
Thema ,Energiesparen” durchgefihrt. In diesem ersten $&mearde von Alwin Schneider eine
Untersuchung zur Verwendung von Recyclingpapier zum Kopieren hgefidhrt. Im
Wintersemester 2001/2002 wurde mittels einer Interventiorsuebt, die Studierenden des
Psychologischen Instituts dazu zu animieren, nach dem ¥mléd/eranstaltungen offene Fenster
zu schliel3en, die Heizung abzudrehen, das Licht auszuschsdteie im PC-Raum unbenutzte
Bildschirme auszuschalten. Im Wintersemester 2002/2003 wurdenFgebogen sowohl
Mitarbeiterinnen (Vollerhebung) als auch Studierendecitbbenerhebung) am Psychologischen
Institut Uber ihre subjektive Wahrnehmung des ProjektsagefrZudem wurde eine empirische
Studie zu zwei wichtigen Energiesparhandlungen (ZuriickdreheHedeung bei Abwesenheit und

Ausschalten der EDV-Geréate per Sicherung) durchgefthrt.

3. Vorstellung des Projektes im WS 2003/2004

3.1. Zielsetzung (C. Ullrich)

Im Wintersemester 2003/2004 fihrten wir im Rahmen des Prejekiars eine erneute
Intervention durch, die sich an den Inhalten und Ergedmister Interventionen der letzten
Semester orientierte. Als grobe Vorlage diente diervatgion, die im Wintersemester 2001/2002
am Psychologischen Institut durchgefuhrt wurde. Unseratiatelag darin, zu tberprifen, ob eine

ahnliche Intervention an anderen Instituten auchéekrgebnisse zur Folge héatte.

Konkret bestand die Intervention darin, Hinweisschilderden Seminar- und PC-R&umen der
verschiedenen Institute anzubringen, welche die BenuteerRaume dazu anregen sollten, ihr
Verhalten im Bezug auf energiesparendes Verhalten zudesr@énSie sollten beim Verlassen des
Raumes darauf achten, dass sich Licht, Heizung, und Feinstenergiesparendem Zustand
befanden. Ein energiesparender Zustand bedeutet im Bezuglaiifdass es ausgeschaltet ist, und
erst wieder angeschaltet wird, wenn die nachste Gruppentuell erst am nachsten Morgen - den
Raum betritt. Heizungen im Raum sollten vor dem Verfasks Raumes zuriickgedreht werden,
sodass in der Zeit, in der der Raum nicht genutzt wirdHdizung nicht unnétig weiter heizt. Und

in Zusammenhang mit dem Aspekt der Heizung soliten die Ramemdarauf achten, dass die

5



Fenster beim Verlassen des Raums geschlossen sind, diamiairme Luft im Raum nicht durch
die Fenster entweicht und somit Energie in Form vom&me ungenutzt verloren geht. In den
PC-Raumen der verschiedenen Institute wurden die Nutzenfd@rgewiesen, die Monitore der
Computer, nicht jedoch die Rechner selbst, abzuschaltemy sie den Arbeitsplatz verlassen, da
die Monitore im eingeschalteten Zustand sehr viel Eaevgrbrauchen. Gleichzeitig wurden die
nachfolgenden Nutzer darauf aufmerksam gemacht, dass beichalietem Monitor nur dieser
und nicht der ganze Computer neu eingeschaltet werden nmuésii{eren Studien hatten die
Nutzer die Hinweise teils falsch verstanden, und den m&cheu gestartet, obwohl nur der
Monitor abgeschaltet war, was mehr Energie verbraualst,durch das vorherige Ausschalten

eingespart werden konnte).

Die Hinweisschilder (,Prompts®) bestanden aus einenf3emiPapier, auf das die Schrift gedruckt
worden war. gedruckt war und dieses weil3e Papier nochroéleim grofReres Papier in
auffaligem Orange geklebt, um einen ,Hinkuck-Effekt* zu dezrie Die Hinweisschilder, die in

den verschiedenen Raumen angebracht wurden, sahen so aus:

Licht aus?
Fenster zu?

Heizung aus?

Ein zweites Ziel des Projektes war es, die Wahrnehmunditeveisschilder und die subjektive
Wirkung bei den einzelnen Raumnutzern zu Uberprufen. Dies wurdels eines Fragebogens
realisiert, der nach Ende des Interventionszeitraumdem untersuchten Raumen verteilt bzw.

ausgelegt wurde.

3.2. Methodik (c. ullrich)

Die Umsetzung der oben dargesteliten Zielsetzung erfoigteier Phasen, die im Folgenden
einzeln erlautert werden sollen: Die erste dieser dthagar die Erhebung einer so genannten
Baseline.Dies bedeutet, dass man vor der eigentlichen Intervedas Verhalten der Raumnutzer
Uber einen bestimmten Zeitraum beobachtet, um das gwernVerhalten der Personen zu

analysieren. Die dadurch gewonnenen Grunddaten werden dahnEmde der Studie mit den
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Daten verglichen, die wahrend des Interventionszeitraggsammelt wurden. Die Baseline-Daten
wurden durch tagliches Uberpriifen der Raume nach Ende denléferanstaltung tiber einen
Zeitraum von zwei Wochen erhoben. Kontrolliert und azdgehnet wurden in den Seminarraumen
jeweils die Einstellung der Heizungsventile (an/aus und ti¢emme*; Erkl. s.u.) und der
Zustand von Licht (an/aus) und Fenster (offen/geschipsbernlen PC-Raumen lag das Interesse
auf dem Zustand der Bildschirme von denjenigen Arbeitsplatdie zum Zeitpunkt der Erhebung
nicht besetzt waren, und somit nicht genutzt wurden. bruB auf die Heizung wurden zwei
verschiedene Datenreihen erhoben: Bei der ersten thawlsich um eine Uberprifung, ob die
Heizkorper ein- oder ausgeschaltet waren, ob also ddmNésr der Raumnutzer richtig oder falsch
war. Bei der zweiten Datenreihe wurde erhoben, auf he&elcRegulierungsstufe sich die
verschiedenen Heizkodrper eines Raumes befanden. Afssidiewurde unter dem Stichwort
~-Heizungsventile* das arithmetische Mittel dieser Weagtbildet. Durch diesen zweiten Datensatz
ist es mdglich, z.B. eine leichte Verbesserung des alteris zu ermitteln, auch wenn die
Heizungen nach wie vor nicht vollkommen korrekt eingéstedren, oder man kann Rickschlisse
auf Witterungsadnderungen ziehen, die eventuell starkereemHeotwendig gemacht haben. Bei
der Interpretation der ermittelten Daten muss darauf ¢etaalerden, dass die Prozentangaben bei
den Parametern Licht, Heizung, Fenster die Rate degyenhVerhaltens angeben (Bsp.: Licht 95
% — in 95 % der Falle war das Licht ausgeschaltet). Im Bezdgdie Monitore in den PC-
Raumen geben die Prozentangaben jedoch die Rate desridi&stinaltens wieder (Bsp.: Monitore
40 % — bei 40 % der unbesetzten PCs war der Monitor angeschalte nicht in korrektem
Zustand bzw. bei 60 % der unbesetzten PCs war der Maatsgeschaltet, d.h. in korrektem
Zustand). Bei Licht, Fenster und der dichotomen Bewertugigder Heizung (an/aus bzw.
richtig/falsch) wurde ein Raum nur dann als ,richtig“ bzkorrekt* gewertet, wenralle Lichetr

aus,alle Fenster geschlossen ualte Heizungsventile hochstens auf Stufe 2 eingestellt waren.

Dieser Baseline-Erhebung folgten in einem zweiten i&chlie Intervention selbst, und die
neuerliche Erhebung des Verhaltens. Die InterventionPdegktes bestand konkret darin, In den
Seminarrdumen Hinweisschilder (Prompts) anzubringerchealie Raumnutzer bei Verlassen des
Raumes darauf aufmerksam machen sollten, zu UberpriufemhoBbeszung, Licht und Fenster in
.energiesparendem” Zustand befanden. Um die Wahrnehmung ¢leseeisschilder seitens der
Raumnutzer mdglichst wahrscheinlich zu machen, wurder diesnmittelbarer Nahe zur Tur in
Blickhdhe angebracht. Zusatzlich sollten die auffalliggamben der Hinweisschilder dazu fihren,

den Blick der Raumnutzer verstarkt auf diese zu lenken.

Im Anschluss gab es noch eine Befragung der StudierenddilfeiteinesFragebogens bei dem

ermittelt werden sollte, ob die Studierende auf die letaion aufmerksam geworden waren oder
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nicht und wenn ja wie viele. Die letzte Phase des eRtes bestand in destatistischen
Auswertung der gesammelten Daten mit Hilfe computergestitzter Skptisgramme. Diese
berechneten zum einen das Verhalten der Raumnutzdativee Werten, an denen wiederum die

Veranderungen im Verhalten abgelesen werden konnten.

4. Ergebnisse der einzelnen Institute
4.1. Institut fir Ubersetzen und Dolmetschen (S. Miiller)

Eine der Interventionen wurde am Institut fiir UbersetashDolmetschen (IUD) in Heidelberg
durchgefiihrt. Die Gebaude des Instituts fiir Ubersetzen unddbsthen befinden sich in der
Altstadt Heidelbergs, zwischen der Hauptstrasse und dek.MB&t den Gebauden des Instituts flr
Ubersetzen und Dolmetschen wurden 14 Veranstaltungsrautieelimervention einbezogen.
AuRerdem wurden die 2 6ffentlich zuganglichen Computerraumid@esntersucht.

Die Erhebung der Baseline-Daten erfolgte vom 12.-19. JaAnarl9. Januar wurden die Prompts
angebracht und vom 20. bis 26. Januar wurden die Intervehik@mserhoben. Vom 19.-26. Januar
wurden die Daten der offentlich zuganglichen Computerrausieddnen noch keine Intervention
durchgefihrt worden war, erfasst. Am 26. wurden auch hiefPdienpts angebracht, und die

Interventionserhebung erfolgte vom 27. Januar bis 2. Februa

Ergebnisse der Raumdaten

Bei der Interventions-Erhebung wurde das Licht in

100- 28,8 % der Falle haufiger ausgeschaltet als vor der
807 ‘ Intervention. Vor der Intervention wurden die Raume in
601 ||| B 62,14 % der Falle mit ausgeschaltetem Licht
204 . | M Intervention ) ] ]
O Differenz vorgefunden, bei der Interventionserhebung in 90,95 %.
20.;
o Die Fenster wurden bei der Interventions-Erhebung in

Licht  Fenst.  Heiz. 10,6 % der Félle héaufiger geschlossen. Vor der

Intervention wurden die Fenster in 85,24 % der Félle
Abb.1: Ergebnisse Raumdaten IUD i .
geschlossen vorgefunden, bei der Interventionserhebung

in 95,83 %.

Die Heizung wurde vor der Intervention in 21,9 % der F&levergefunden, dass keines der
Heizungsventile Uber 2 eingestellt war. Wéahrend der latgions-Erhebung waren es 23,93 %,
d.h. die Heizung wurde in 2,02 % der Félle haufiger so vorgefumiZess kein Heizungsventil Gber

2 eingestellt war.



Ergebnisse der Heizungsventilsumme

Vor der Intervention wurde die Heizung
2’5'/ durchschnittich  auf  Ventileinstellung 2,013
2.
1l angetroffen. Wéahrend der Interventions-Erhebung

. [@Baseli . , -
117 .IE:::S:;OH auf Einstellung 1,72, d.h. die durchschnittliche
05( O Differenz Ventileinstellung war um 0,297 geringer.
0
-0,5-
Ventile
Abb.2: Ergebnisse Heizungsventile IUD

Ergebnisse der Monitore

Bei der Interventions-Erhebung waren 48,68 % der

Bildschirme angeschaltet, im Gegenzug zu den

51,86 % vor der Intervention. Dies entspricht einer

O Baseline .
B Intervention Differenz von 3,18 %.

O Differenz

Bildschirme

Abb.3: Ergebnisse Monitore 1UD

Ergebnisse der Fragebdgen

Da uns zuséatzlich die Meinung der Studierenden zu dem Prdjgldrgiesparen” interessierte,
haben wir einen Fragebogen konzipiert. Dieser wurde itmazien von 3. Februar bis 9. Februar
verteilt und wieder eingesammelt. Von den 90 verteiltag&bogen, kamen 54 Fragebdgen zum
Computerraum und 56 zu den Veranstaltungsraumen zurtick. Im Folgeeddsn die Fragebdgen

dargestellt, in welchen die blau eingefarbten FlacherEdgabnissen entsprechen.

Fragebogen zu den Computerraumen

Bitte fullen Sie diesen Fragebogen aus und geben Sie ihn wieder an die Reitsdn\won der Sie
ihn erhalten haben!! Es dauert nur wenige Minuten!!!
Bitte kreuzen Sie das fur Sie Zutreffende an; Anmerkungen kénnen SieRiicldieite schreiben.

1. Wie oft arbeiten Sie zur Zeit im PC-Raum?

O taglich O wochentlich O seltener
19 (35,85 %) 22 (41,51 %) 12 (22,64 %)



2. Wie haufig haben Sie in letzter Zeit zuerst den Mworéinschalten mussen, bevor Sie arbeiten
konnten, wenn Sie an einenbesetzteArbeitsplatz kamen?
O noch nie O ein- oder zwei Mal O ofter
18 (34,62 %) 27 (51,92 %) 7 (13,46 %)
3. Sind Ihnen die Hinweise zum Ausschalten der Monitafgedallen?
Oja O nein O gerade eben
38 (74,51 %) 8 (15,69 %) (9,80 %)
Falls Sie diese Frage mit ,nein“ oder ,gerade eben“ beantwortet habendes Fragebogen fir

Sie beendet. Falls ,ja" die richtige Antwort war, bitte weitei Bé

4. Wie lange hangen die Hinweise bereits?
O1Tag O 1Woche O 1 Monat O langer
3 (7,69 %) 30 (76,92 %) 6 (15,38 %) 0 (0 %)

5. Wie haufig haben Sie in letzter Zeit nach Arbeitsethele Monitor ausgeschaltet?

O noch nie O ein- oder zwei Mal O ofter
19 (48,72 %) 15 (38,46 %) 5 (12,82 %)

6. Hat sich Ihr Verhalten hinsichtlich des Ausschaltgeandert, seit Sie die Hinweise bemerkt
haben?

O nein O ja, ich schalte 6fter aus O ja, ich schalte seltener aus
6 (15,38 %) 19 (48,72 %) 1 (2,56 %)

O nein, aber ich habe mir Gedanken dariiber gemacht

13 (33,33 %)

Fragebogen zu den Veranstaltungsraumen

1. Sind Ihnen die Hinweise mit dem orange umrandeten Staifgbseben den Turen aufgefallen?

O ja O nein O gerade eben
44 (80,00 %) 9 (16,36 %) 2 (3,64 %)

Falls Sie diese Frage mit ,nein“ oder ,gerade eben“ beantwortet habeh,die weitere

Bearbeitung des Fragebogens nicht nétig! Falls Sie ,ja“ angegeben haben, wéit).m
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2. Seit wann hangen diese Schilder schon? (SchatzeeiBiéeitraum)

(oY= |

O 1-2 Wochen O 2-3 Wochen O mehr als 3 Wochen:
12 (25,53 %) | 9 (19,15 %) 26 (55,32 %)

3. Haben Siseitdembeim Verlassen des Raumes ....

.. das Licht ausgemacht? O NIE O 1 MAL O OFTER
26 (54,17 %) 8 (16,67 %) 14 (29,17 %)
.. die Heizung zurtickgedreht? O NIE O 1 MAL O OFTER
39 (81,25 %) 2 (4,17 %) 7 (14,58 %)
.. die Fenster verschlossen? O NIE O 1 MAL ETER
26 (55,32 %) 7 (14,89 %) 14 (29,79 %)

4. Haben Sieor dem Aufhangen der Schilder beim Verlassen des Raumes ....

...das Licht ausgemacht? O NIE O SELTEN O OFTER
20 (46,51 %) 9 (20,93 %) 14 (32,56 %)
...die Heizung zurtickgedreht? O NIE O SELTEN O OFTER
29 (67,44 %) 10 (23,26 %) 4 (9,30 %)
...die Fenster zugemacht? O NIE O SELTEN O JFTE
19 (44,19 %) 10 (23,26 %) 14 (32,56 %)

Anmerkungen / Vorschlage (falls der Platz nicht reicht, Rckseite benutzen):

Da wenige Anmerkungen vermerkt wurden, lassen sich diese kuflsten. Eine der
Anmerkungen lautete, Auf was wollt ihr/ wollen Sie hinaus? Die Bemerkung einer anderen
Person lautete; Die Heizung war teilweise aus. Aulerdem ist es schwiglig Heizung ganz
auszumachen, da ich nicht weil3, ob noch jemand kommt, oder winedt der Raum am
nachsten Tag wieder aufwarnit

Eine weiter Person schriebNicht alle haben dieses Schild gesehen, ich glaube es sgiti@er
und deutlicher seirt* Weitere Ful3noten warenHgizung muss im Winter laufen, sonst wird es in
den Raumen zu kalt, bzw. das Aufheizen kostet mehr Energis, di¢ Beibehaltung einer
bestimmten Temperatul Jemand anderes protokolliertdJnabhéngig von den Schildern sollte
dies selbstverstandlich sein; aufRer die R&ume sind durchgelgemtltzt, wie es hier ja oft der
Fall ist bei den Dolmetscherfi Weitere Einwirfe waren: Geduld haben, friher oder spéater

werden alle sich daran gewdhnénZusatzliche Vorschlage lautetenGrol3e Veranstaltungen
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0.a. um alle dazu aufzuforderfi Eine andere Anregung lauteté®egr Umfragebogen ist eine gute
Idee. Denn diejenigen, die die Fenster nicht geschlossahdn etc. werden jetzt damit anfangen!
(Mich eingeschlossen). GrolRerer Effekt durch Fragebogen als durStoppschildef Des

Weiteren wurde vermerktRaume sind oft kalt, wenn wir sie betretérEine weitere Bemerkung

lautete: Jemand anders war immer schon schneller mit dem Li¢ht

4.2. Zusammenfassung der Ergebnisse der Interventio  n am Romanischen
Seminar (C. Ullrich)

Zunéchst sollen die Ortlichkeiten des Romanischen Sesikurz dargestellt werden, um die
Betrachtung der Daten vorzubereiten: Das Romanischen&e(RS) ist ein alteres Gebaude mit
meist hohen Raumen. Insgesamt gibt es sechs Raumeb@udse die flir Veranstaltungen genutzt
werden konnen. Vier davon befinden sich im Erdgeschosspelden anderen befinden sich im
dritten Obergeschoss. Die Raume konnen jeweils Gruppenmaximal 30 bzw. 20 Personen
aufnehmen. Die Untersuchung wurde in den beiden Raumen@he3geschoss (317, 323) und in

zwei der R&ume im Erdgeschoss (017, 020) durchgefiihrt.

In den vier Raumen im Erdgeschoss, von denen zwei unténsuecden, kdnnen die Fenster nicht
komplett geotffnet werden. Man kann lediglich das Oberkgbpen, wozu ein spezieller Holzstab
von Noten ist, der nicht immer in allen Raumen vodeanist. AulRerdem kénnen einige dieser
Oberlichter nicht mehr volkommen geschlossen, sondemm zugedrickt werden. In den zwei
Raumen im dritten Obergeschoss, die beide untersucht wikdenen die Fenster zwar komplett
geoffnet werden, allerdings gibt es auch hier ProblengeFdnster volkommen zu verschliel3en,

da die Rahmen verzogen zu sein scheinen.

Ergebnisse der Raumdaten

Die Situation wéahrend der Baseline-Erhebung sah

100+
folgendermal3en aus:

80

60+ In Bezug auf die Heizung war auffallig, dass in den
O Baseli

401 .lnT:fv:;ion Raumen 017, 020 und 323 die Heizung an keinem der

201 O Differenz Untersuchungstage korrekt eingestellt war. Lediglich im

Raum 317 war an vier von sechs Tagen die Heizung

-20+¥ v T 7
Licht  Fenst.  Heiz. korrekt eingestellt. Dies ergibt bei der statistischen

Auswertung aller Ra&ume ein Wert von 17,39 %.
Abb.4: Ergebnisse Raumdaten RS
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Der mittlere Wert der Einstellung der Ventile (Basglineg bei 1,059, d.h. knapp Uber der
Regulierungsstufe 1. Eine Auffalligkeit in Bezug auf die eireelRaume ergibt sich nur fir Raum
323, bei dem die mittleren Werte konstant nie unter 2 ladgeten anderen Raumen wurde dieser

Wert nur an wenigen Tagen uberschritten.

Das Licht war in 72,5 % der Falle ausgeschaltet. In denmea 017 und 323 wurde wahrend des
Untersuchungszeitraums nur an einem von sechs Tagendtasiciht ausgeschaltet, wohingegen

in den anderen beiden Raumen in mindestens 50 % der FKillicHabrannte.

Was das VerschlieRen der Fenster betrifft, kann matstédlen, dass in drei der vier Raume
auffallig korrekt gehandelt wurde, nur im Raum 317 waren an Tagen die Fenster nicht

verschlossen. Der daraus resultierende statistischebateagt 95,83 %.
Die Situation wahrend der Intervention sah folgendermaids:

Im Bezug auf die Heizung lasst sich eine Verbesserung gegeni@ise Baseline-Zeitraums
feststellen. Die Heizung war nun in 30 % der Falle koreshgestellt. Der einzige Raum, in dem
auch wéhrend der Intervention die Heizung nie korrekt eialifewar, war der Raum 017. Diese
Verbesserung entspricht ca. 26 Prozentpunkten. Die Heizurdpvewar ofter korrekt eingestellt,
jedoch hob die nicht korrekte (zu hohe) Einstellung ierginler RA&ume den Vergleichswert fur die

mittlere Ventileinstellung an.

Ergebnisse der Heizungsventilsumme

Der mittlere Wert der Ventileinstellungen lag im

Interventionszeitraum bei 1,77, also knapp unter der

Regulierungsstufe 2. Auffallig ist hierbei, dass vor

O Baseline allem in den beiden Rdumen im Erdgeschoss 017

;'”‘;r"e”m“ und 020 die Werte wesentlich hoher lagen als in den
Differenz

Raumen im dritten Obergeschoss. Das ergibt im

Vergleich mit dem Baseline-Wert der

Ventile

Regulierungsstufe eine Differenz von + 0,71, was

Abb.5: Ergebnisse Heizungsventile RS eine Verschlechterung bedeutet.

Das Licht war im Interventionszeitraum in 70 % derd-alisgeschaltet. Es fallt auf, dass vor allem
in den Raumen 323 und 017 das Licht fast immer ausgeschaltetmvafergleich zur Baseline

ergibt das eine Verschlechterung um 2,5 Prozentpunkte.

Die Fenster der RAume waren wahrend des Interventitiasimas in 90,0 % der Falle geschlossen,

was gegenuber dem Wert der Baseline eine Verschlechtenubg8 Prozentpunkte bedeutet.
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Fragebogen Romanisches Seminar

1. Sind Ihnen die Hinweise mit dem orange umrandeten Staifgbseben den Turen aufgefallen?
Oja O nein O gerade eben Ok. A

42 (84 %) 5 (10 %) 2 (4 %) 1 (2 %)

2. Seit wann hangen diese Schilder schon? (SchatzeeiSiéeitraum)

O 4-5 Wochen O 6-Wochen O mehr &o8hen O k. A.

26 (57,8 %) 8 (17,8 %) 7 (15,6 %) 4 (8,8 %)

3. Haben Siseitdembeim Verlassen des Raumes ....

.... das Licht ausgemacht? O NIE O 1 MAL O OFTER
29 (59,1%) 10 (22,7%) 8 (18,2%)

.... die Heizung zuriickgedreht? O NIE O1MAL O OFTER
40 (90,9%) 1(2,3%) 3 (6,8%)

.... die Fenster verschlossen? O NIE 1 NDAL O OFTER
37 (84,1 %) 7 (15,9 %) 0 (0 %)

4. Haben Sieor dem Aufhangen der Schilder beim Verlassen des Raumes ....

.... das Licht ausgemacht? O NIE O SELTEN O OFTER
24 (55,8 %) 10 (23,5 %) 9 (20,9 %)

.... die Heizung zuriickgedreht? O NIE QTEN O OFTER
39 (90,7 %) 2 (4,6 %) 2 (4,6 %)

.... die Fenster zugemacht? O NIE O SELTEN O OFTER
34 (79,1 %) 5 (11,6 %) 4 (9,3 %)

Anmerkungen / Vorschlage (falls der Platz nicht reicht, Rckseite benutzen):

» Studierende Uber diverse Themen (Energiesparen) aufklaren.

» Jedes Mal (z.B. morgens gegen 10) sollten wir die Heizunigckdrehen?? Mit der Licht
und Fenstersache bin ich einverstanden!

* Fenster habe ich nur zugemacht, wenn sie ganz (akbga&ippt) offen waren. Ansonsten
hangt es davon ab, ob sofort anschlieBend eine weitlenag stattfindet, dann lasst man
eher alles, wie es war.

* Irgendwie denkt man immer, dass sowieso gleich der nadfiste kommt und auch
ansonsten merkt man recht selten, dass man der isttaier den Raum verlasst. Ich denke
der Letzte hat am ehesten den Automatismus zumindest idas duszumachen. Das
Fenster vielleicht auch. Aber die Heizungen vergessauch zu Hause.

* Die Schilder nicht wegnehmen.
14



Ich finde die Hinweise freundlich und einpragsam.

Vorschlag: gescheite Stocke/ Hebel anschaffen, um érebstisser 6ffnen/ schliel3en zu
konnen.

Habe seitdem nur vormittags Kurse gehabt, so dass die Riamaeh noch besetzt waren.
Finde die Schilder sehr sinnvoll!

Das Problem bzw. das fehlende Bewusstsein liegt wohh alaran, dass man beim
Verlassen des Raumes davon ausgeht, dass im Anschlusswveitele Veranstaltungen

stattfinden werden und man dann nicht so darauf achteerireigenen vier Wanden achtet

man natdrlich darauf, dass zumindest die Fenster gesahlsisse wenn die Heizung lauft

und die Lichtquellen aus sind, wenn man das Haus verlasst.
» Der Kurs war immer der erste morgens.

» Dieser Fragebogen ist gut zum ,aufmerksam machen®.

* Warum im Winter Heizung ausmachen und den Raum auskuhlen, lassen der Tag noch

nicht rum ist?

* Ware ich die Letzte gewesen, die den Raum verlassg lafittdas Licht selbstverstandlich

ausgemacht und die Fenster geschlossen (positive Wirkungtiitete).

Zusammenfassung der Anmerkungen und Vorschlage:

Aufklarung ist wichtig/ Schilder nicht wegnehmen, weil uindlich, einpragsan

machen aufmerksam.

Warum tagsuber / jedes Mal Heizung zuriickdrehen?/ Vergisstundiause auch.

Licht und Fenster zu kontrollieren ist eine gute ldee.

Fenster schlieRen nur, wenn sie ganz offen waren.

Wenn danach jemand den Raum nutzt, lasst man alleMan.fenkt nie, dass m

der Letzte ist.

Licht macht man automatisch als Letzter aus. 2
Zu Hause achtet man mehr aufs Energiesparen
War nie die letzte/ nie im letzten Kurs 3

Vorschlag: bessere Offnungsbedingungen der Fenster
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Auswertung der Fragebdgen des Romanischen Seminars

Bei der Auswertung der Fragebdgen fiel auf, dass 84 % dergBafraie Hinweisschilder in den

einzelnen Raumen aufgefallen waren. Viele der Befragi@ben zusatzlich an, die Schilder
einprdgsam und freundlich zu finden, und finden ein ,Aufmerksaachen auf diesem Wege

sinnvoll. Auf die Frage, wie lange die Schilder schom&im antworteten 57,8 % der Befragten, es
handele sich um einen Zeitraum von vier bis finf WocHeies entsprach dem tatséchlichen
Zeitraum (26,6 %: ,vier Wochen®, 31,1 %: ,finf Wochen"). 82p schatzten den Zeitraum auf 6-
8 Wochen, nahmen also an, dass die Schilder zum JaklesheéAnfang Januar aufgehangt
worden waren. Diese Antwort wich um zwei Wochen vamsdchlichen Zeitraum ab. Nur 15,8 %

der Befragten glaubten, die Schilder hingen schon seinBelgis Semesters.

Auf die Frage, ob die Personen seit dem Bemerken derd&clithon einmal das Licht beim
Verlassen eines Raums ausgemacht hétten, antwortetie®e59t ,nie”, 22,7 % mit ,1 Mal“ und
18,2 % mit ,Ofter”. Im Bezug auf das Zurlckdrehen der Heizungrg8be9 % der Befragten an,
dies ,nie“, 2,3 % dies ,1 Mal* und 6,8 % dies ,0fter” getan tmben. Die Fenster verschlossen
haben nach eigenen Angaben seit Bemerken der Schildef84didr Befragten ,nie“, 15,9 % ,1
Mal“ und 0 % ,0fter.

Die gleichen Fragen im Bezug auf die Zeit vor dem BemedenSchilder beantworteten die
Befragten folgendermal3en: Das Licht haben 55,8 % ,nie“3 28, ,selten” 20,9 % “Ofter”
ausgeschaltet. Die Heizung hatten 90,7 % ,nie“, 4,6 % Jseiliad 4,6 % ,0Ofter” zurtickgedreht.

Die Fenster hatten 79,1 % ,nie“, 11,6 % ,selten” und 9,3 #erbverschlossen.

Einige der Befragten merkten an, dass die Aufklarung tber mgiEsparen wichtig sei, und dass
sowohl die Schilder als auch der Fragebogen gute Mitthsem auf dieses Problem aufmerksam
zu machen. Ebenfalls wurde einige Male angemerkt, dassicks sinnvoll erscheine, die
Heizungen tagsuiber, wenn also noch andere Kurse in didsanm stattfinden wdrden,
abzudrehen. Diese Reaktion ist eventuell auf die wenigspr&rmulierung der Hinweisschilder
zuruckzufuhren. Im Bezug auf das Licht und auch auf die Fensiggea sich die Befragten mit
den Hinweisen einverstanden. Ofter wurde erwahnt, dems das Licht schon automatisch
ausmachen wirde, wenn man als letzter einen Raum seenlagl nicht unmittelbar danach die
nachste Gruppe den Raum betrete. Allerdings gaben einigagBefan, nie die Letzten beim
Verlassen des Raums gewesen zu sein, bzw. nur am \agritirse besucht zu haben, an die sich
der nachste Kurs direkt anschlieRt. Als Vorschlag wurde @fteren eine Verbesserung der

SchlielRbedingungen der Fenster genannt.
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4.3. Ergebnisse der Intervention am Erziehungswissen  schaftlichen Seminar
(F. Thielmann)

In die Intervention wurden im Gebdude des Erziehungswdisaftichen Seminars (EWS) funf
Veranstaltungsrdume und ein PC-Pool miteinbezogen. DBeliBa-Erhebung erfolgte ahnlich wie
in den anderen Instituten vom 12. bis 19. Januar, bev&@Oadanuar Prompts aufgehangt wurden,

wonach vom 20. bis zum 26. Januar die Interventionserhahurnfgefuhrt werden konnte.

Raumdaten

Die deutlichste Verbesserung der Raumdaten im VergleichBaseline und Intervention ist bei

der Kategorie Fenster zu finden: Sie

120,00%

100,00% 1 betragt 11,1 % Prozentpunkte. Vor der

80,00% - Intervention lag der Wert bei 85,5 %.
60,00% -

@ Baseline Bei der Kategorie Licht ist auch eine
40,00% - M Intervention

20,00% | O Differenz leichte Verbesserung um 3,1

0,00% - D Prozentpunkte festzustellen. Wahrend vor

-20,00% 1 D der Intervention durchschnittlich in 82,7

o % der Falle das Licht ausgemacht wurde,
Abb. 6: Ergebnisse Raumda EWS erfolgte dies wahrend der Intervention in
(Heizung/Licht/Fenste

85,8 % der Falle. Negativ fallt bei der
Kategorie Heizung auf, dass wahrend der Interventionsphakeinem der sechs untersuchten
Raume im EWS die Ventil auf Stufe 2 oder darunter eindestaten. Wahrend der Baseline-
Erhebung dagegen waren in 24,4 % aller Falle, also in knappViertel aller Raume, die

Heizkdrperventile durchschnittlich unter Stufe 2 eingdstell

Ergebnisse der Heizungsventilsummen

Wahrend der Baseline-Erhebung waren die
Heizungsventile ) . )
Heizungsventile in den sechs erhobenen
R&aumen im EWS durchschnittlich auf 1,87

eingestellt. Wahrend der Interventionsphase

25

15 0 Baseline waren die Ventile um ,0,2 Stufen“ hoher auf
B Intenention

0 Differenz durchschnittlich 2,08 eingestellt, was einer

05 | negativen Entwicklung gleichkommt.

Abb. 7: Ergebnisse Heizungsventd&Vs




Ergebnisse der Monitore

Bei der Baseline-Erhebung waren 51 %, d.h.

60

rund die Halfte der Bildschirme, die

%0 eingeschaltet waren, unbesetzt. Wahrend der

401 Intervention waren ,nur‘ noch 41 % der

OBaseline

Bintervention || ynbesetzten Bildschirme eingeschaltet, was
ODifferenz

30 A

20 4 eine Verbesserung um 10 Prozentpunkte

bedeutet.

10 A

Abb. 8: Ergebnisse MonitoreWS

Ergebnisse des Fragebogens am EWS

Am Erziehungswissenschatftlichen Seminar wurden 60 Fragebégsgeteilt, davon wurde 47
ausgefullt zuriickgegeben. 70 % der Befragten waren die Hinlwidssan den einzelnen Raumen
aufgefallen, und bemerkten dies auch mit Kommentaren gigte Idee die Schilder aufzuhdngen®.
Von diesen 70 % konnte jedoch nur ein Viertel der Befragemrichtigen Zeitpunkt, an dem die
Schilder aufgehangt worden waren, benennen. Etwas mémlich 27 % gaben einen Zeitraum
zwischen einer und drei Wochen an. Die meisten (39 %3, evstaunlich ist, meinten jedoch, die
Schilder wéren zu Beginn des Wintersemesters aufgehdmgemwaoder noch friher. Nach eigener
Einschatzung der Studierende legten und legen die meisteihnvem keinen Wert darauf, den

Veranstaltungsraum in angemessener Weise zu verlassen.

So hatte vor dem Aufhangen der Schilder knapp die Halft&delierende (48 %) das Licht ,nie,
28 % ,selten“ und nur knapp ein Viertel von ihnen das Ljéifiter” ausgemacht. Demgegentber
wurde das Licht nach dem Aufhéangen der Prompts nach subjeKinschatzung in 45 % der Féalle
Lhie* ausgemacht, in 15,2 % ,ein Mal* und in 39,4 % ,0Ofterisgemacht, was eine leichte

Verbesserung bedeutet.

Bei der Variablen ,Fenster zumachen“ hatten vor deertention knapp Uber die Halite der
Studierende (51,5 %) das Fenster ,nie”, ein Viertel voenh(24,2 %) ,selten und nur 21,2 % das
Fenster ,0Ofter” zugemacht. Wahrend der Interventionehatmehr Studierende die Fenster ,nie“

verschlossen als vorher (66,7 %), 15,2 % ,ein Mal* und 182 % ,0fter”, was erstaunlich ist.

Eine leichte Verbesserung kann man bei der Variableeizitig® erkennen: Wahrend der
Baseline-Erhebung haben 81,8 % die Heizung ,nie* abgedret® S%elten” und 6,1 % ,Ofter”.
Dagegen wurde wahrend der Interventionsphase beim VerldeseRaumes in 84,8 % der Falle

die Heizung ,nie“, 3 % ,ein Mal* und 18,2 % ,6fter* zurlickgedreht
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Fragebogen Erziehungswissenschaftliches Seminar

1. Sind Ihnen die Hinweise mit dem orange umrandeten Staifgbseben den Turen aufgefallen?
Oja O nein O gerade eben

33 (70 %) 7 (15 %) 7 (15 %)

Falls Sie diese Frage mit ,nein“ oder ,gerade eben” tvegamet haben, ist die weitere Bearbeitung

des Fragebogens nicht notig! Falls Sie ,ja“ angegebearhateiter mit 2.).

2. Seit wann hangen diese Schilder schon? (SchatzeeiSiéeitraum)

O 1-3 Wochen O 4-5 Wochen O WS 2003/04 O mehr O seit ibimda
9 (27,3 %) 8 (24,3 %) 9 (33 %) 2 (6,1 %) 2 (6,1 %)

3. Haben Siseitdembeim Verlassen des Raumes ....

.... das Licht ausgemacht? O NIE O 1 MAL O OFTER

15 (45,5 %) 5 (15,2 %) 13 (39,4 %)
.... die Heizung zuriickgedreht? O NIE 1 DAL O OFTER

28 (84,8 %) 1 (3 %) 4 (12,1 %)
.... die Fenster verschlossen? O NIE O 1 MAL O OFTER

22 (66,7 %) 5 (15,2 %) 1 (18,2 %)

4. Haben Sieor dem Aufhangen der Schilder beim Verlassen des Raumes

.... das Licht ausgemacht? O NIE O SELTEN O OFTER
16 (48 %) 9 (27,3 %) 712b)
.... die Heizung zuriickgedreht? O NIE SEDTEN O OFTER
27 (81,8 %) 3 (9,1 %) 2 (6,1 %)
.... die Fenster zugemacht? O NIE O SELTEN O OFTER
17 (51,5 %) 8 (24,2 %) 7 (21,2 %)

Anmerkungen / Vorschlage (falls der Platz nicht reicht, Rckseite benutzen):

» Schilder grof3er und auffalliger gestalten

» Grolere Schilder und Plakate im Eingangsbereich

» Diese Gewohnheiten muss man sich schon als Kind ameign

» Dachte, Schilder beziehen sich auf die letzten Semigiaes Tages

» Strom und Energie sparen finde ich toll

» Gute ldee, Schilder aufzuhdngen

» Der Fragebogen gibt fir mich nicht viel Sinn, da ich 8athier am Institut war, insofern kann
ich nicht sagen, was ich vor dem Aufhéngen des Schildas pabe
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4.4. Ergebnisse der Intervention am Psychologischen Institut (S. Petruch)

Die Situation im Psychologischen Institut (Pl) wareelmesondere, da bereits im Wintersemester
2001/2002, im Rahmen des Projekts Energiemanagement, einéhsdibhe Studie durchgefihrt
wurde. Die von dem damaligen Projektseminar angebracht@mp®s wurden nach Beendigung
der Erhebung nicht entfernt, so dass die Ubungsraume undilélitss Pl die gesamte Zeit,
einschlie3lich der Baseline-Phase in dieser Untersgchumt den entsprechenden Hinweisen
ausgestattet waren. Die Intervention bestand darinbisterigen Schilder abzunehmen und durch
leicht modifizierte Schilder zu ersetzen. Der Fokus diesmtersuchung lag nun darin,
festzustellen, ob durch eine erneute Intervention dasaiten der Studierende und Mitarbeiter des
Instituts verandert werden kann. In dem PC-Raum wurde keieevention vorgenommen. Eine
Datenerhebung fand dennoch statt. Hier interessiert&rdige, ob das ein Jahr zuvor durch die

Hinweisschilder veranderte Verhalten stabil geblielban

Raumdaten

Das Licht wurde in der Baseline-Phase nach

1007 Beendigung der Lehrveranstaltungen in 74,29 % aller

807 Falle ausgeschaltet, gegentber 97,14 % nach der

6071

. O Baseline Intervention. Es wurde also eine Verbesserung um
401 ‘ _

M Intervention .
20} E Olbiftarens 22,85 Prozentpunkte erreicht.

-20

. y F— Die Fenster waren nach der Intervention in 97,14 %
Licht Fenst. Heiz.

der Falle geschlossen. Dies entspricht jedoch einer

Abb. 9: Ergebnisse Raumda PI minimalen Verschlechterung von knapp einem halben

Prozentpunkt, da die Fenster wahrend der Baseline-

Phase in 97,62 % der Félle geschlossenen waren.

Die Heizungen waren vor der Intervention nur in

. |OBaseline

| [®intervenion 23,33 % der Félle bei dem Verlassen der Raume
O Differenz

zuruckgedreht worden. Nach der Intervention stieg

der Antell an korrekt eingestellten Heizungen um
10,95 Prozentpunkte auf 34,29 %.

Ventile

Abb. 10: Ergebnisse Heizungsver Pl
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PC-Pool

Abb. 11: Ergebnisse Monitorel

100+

Auch wenn im Rahmen dieser Untersuchung im PC-

EBaseline Raum des PI keine Intervention stattgefunden hat,
H Intervention

sollen die Ergebnisse der Baseline-Erhebung
O Differenz

dargestellt, und mit den Daten der Studie aus dem
WS 2001/2002 verglichen werden.

Bildschirme

Vor dem Anbringen der Prompts im Jahre

2001/2002 waren bei 88,57 % der unbesetzten Arbeitsplatze die RixMoeingeschaltet. Nach
der Intervention sank die Anzahl der unbesetzten Agdéaitee mit eingeschaltetem Monitor um
30,88 Prozentpunkte auf 57,69 %. Wahrend der Untersuchung im Jahréag@Qfid Anzahl der
nicht korrekt hinterlassenen Arbeitsplatze auf 46,09 %s Bigspricht einer weiteren Verbesserung
von 11,6 Prozentpunkten, obwohl keine erneute Intervestiattgefunden hatte. Allerdings war
auch in der obligatorischen Einfihrungsveranstaltung furBdieutzung der EDV-Anlagen auf

diese Handlung hingewiesen worden.

Nach der Erhebung der Raumdaten wurde ein Fragebogen konzigtedem festgestellt werden
solite, ob die Studierende von den veranderten Hinwaeisrén den Ubungsraumen und Horsalen
Notiz genommen hatten. Ziel der Befragung war aul3erderapsmufinden, ob die Studierende
nach dem Bemerken der neuen Prompts ihr Verhalten geémdeben. Im Pl wurden insgesamt
88 Studierende befragt.

Fragebogen Psychologisches Institut

1. Sind Ihnen die Hinweise mit dem orange umrandeten Staifghbseben den Turen aufgefallen?

Oja O nein O gerade eben
43 (48,86 %) 25 (28,40 %) 20 (22,72 %)

Falls Sie diese Frage mit ,nein“ oder ,gerade eben”tvaamet haben, ist die weitere Bearbeitung
des Fragebogens nicht notig! Falls Sie ,ja“ angegebearhateiter mit 2.).

2. Seit wann hangen diese Schilder schon? (SchatzeeiSiéeitraum)

O 1-2 Wochen O 2-3 Wochen O mehB &dochen
18 (41,86 %) 16 (37,21 %) 9 (20,93 %)
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3. Haben Siseitdembeim Verlassen des Raumes ....

.... das Licht ausgemacht? O NIE O 1 MAL O OFTER
15 @31%) 20 (46,51 %) 8 (18,60 %)

.... die Heizung zuriickgedreht? O NIE O 1 MAL O OFTER
34 09 6 (13,95 %) 3 (6,98 %)

.... die Fenster verschlossen? O NIE 1 NDAL O OFTER
42 (97,67 %) BB%%) 0 (0 %)

4. Haben Sieor dem Aufhangen der Schilder beim Verlassen des Raumes ....

.... das Licht ausgemacht? O NIE O SELTEN O ORTE
(&B,26 %) 22 (51,16 %) 11 (25,58 %)
.... die Heizung zuriickgedreht? O NIE O SELTEN O OFTER
36 (83,72 %) 6 (13,95 %) 1 (2,33 %)
.... die Fenster zugemacht? O NIE O O OFTER
34 09 8 (18,6 %) 1 (2,33 %)

5. Anmerkungen / Vorschlage (falls der Platz nicht reiliickseite benutzen):

Ergebnisse der Fragebogen

Die Ergebnisse der Befragung entsprechen in etwa dentingan. Nur sehr wenige Studierende
scheinen Wert darauf zu legen, den Horsaal oder Seminarma angemessen Zustand zu
verlassen. Dies gilt insbesondere flr den Zustand deuiteiznd der Fenster.

Bemerkenswert ist weiterhin, dass fast der Halfte &teidierende die neuen Hinweisschilder gar
nicht oder nur fllichtig aufgefallen sind. Aus diesem Grundetemndiese den Fragebogen erst gar

nicht beantworten.

4.5. Ergebnisse der Intervention am Institut fir Wirtsch aftswissenschaften
(C. Hess)

Eine weitere Intervention wurde in den 2 Seminarraumeh dem PC-Pool des Alfred-Weber-
Institutes (AWI) durchgefiihrt. Das genannte Institut gelgint Wirtschaftswissenschaftlichen
Fakultat und befindet sich in der Grabengasse 2 am Unétsrgllatz, direkt Uber der Triplex-
Mensa. Die untersuchten Seminarrdume 1016 und 1017 befindemmsiersten Stock direkt

nebeneinander und werden beide werktags bis mindestens t@ilirt.
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Ergebnisse der Raumdaten

Abb. 12: Ergebnisse Raumdaten AWI

100+

801 ‘ Bei der Baseline-Erhebung haben wir festgestellt, dass
607 - die Heizungen nie zuriickgedreht wurden.

O Baseline

| | intervention Das Licht wurde zu 60% ausgemacht, die Fenster in

201 ' |ODiff
e 100% der Falle geschlossen. Im Erhebungszeitraum
0.(

hat sich bei der Heizung nichts geandert - sie wurde

-20

Licht F t. Heiz. . . ..
e renst. el nach wie vor nicht zurtickgedreht.

Das Licht war in 90% der Falle ausgeschaltet, was

eine Verbesserung um 30% darstellt. Die Fenster

O Baseline
H Intervenion

O Differenz geschlossen, so dass hier eine Verschlechterung

waren allerdings nur noch in 90% der Falle

aufgetreten ist.
Ventile

Abb. 13: Ergebnisse Heizungsventile AWI

Ergebnisse des PC-Pools

In der Baseline-Phase waren im Mittel 14 PC-

Bildschirme unbesetzt und davon 9,6 eingeschaltet.

- Nach dem Anbringen der Schilder waren im Mittel 12
O Baseline

W Intervention Bildschirme unbesetzt, von denen 6 eingeschaltet
O Differenz

waren. Dies entspricht einer Verringerung um 20,31%

unbesetzter und trotz dem eingeschalteter Monitore.

Bildschirme

Insgesamt konnte eine deutlich messbare und

, _ _ nennenswerte Verbesserungen in den Seminarrdumen
Abb. 14: Ergebnisse Heizungsventile A
wie im PC-Pool festgestellt werden. Dies korreliert
mit den Ricklaufen der Fragebdgen: Die Studierende im AWl aiimerksam geworden auf das
Energiesparen, demgegeniber sie zwar nicht abgeneigt ssigiedaber auch nicht konsequent

umsetzen.
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Fragebogen zu den Computerraumen

(Von den Fragebogen, die im PC-Pool auslagen, wurden t@nssiriickgegeben, von denen, die

in den Seminarraumen ausgeteilt wurden jedoch 37.)

Bitte fullen Sie diesen Fragebogen aus und geben Sie ihn wieder an die Retsdn won der Sie
ihn erhalten haben!! Es dauert nur wenige Minuten!!!
Bitte kreuzen Sie das fur Sie Zutreffende an; Anmerkungen kénnen SieRiicldieite schreiben.

1. Wie oft arbeiten Sie zur Zeit im PC-Raum?
O taglich O wochentlich O seltener
5 (71,42 %) 1 (14,29 %) 1 (14,29 %)
2. Wie haufig haben Sie in letzter Zeit zuerst den Mworéinschalten mussen, bevor Sie arbeiten
konnten, wenn Sie an einenbesetzteArbeitsplatz kamen?
O noch nie O ein- oder zwei Mal O ofter
0 (0 %) 4 (57,15 %) (43,85 %)
3. Sind Ihnen die Hinweise zum Ausschalten der Monitafgedallen?
Oja O nein O gerade eben
5 (71,42 %) 2 (28,57 %) 0 (0 %)
Falls Sie diese Frage mit ,nein“ oder ,gerade eben” beantwortet habendes Fragebogen fir

Sie beendet. Falls ,ja" die richtige Antwort war, bitte weiteii Bé

4. Wie lange hangen die Hinweise bereits?
O1Tag O 1 Woche O 1 Monat O langer
0 (0 %) 3 (60 %) 2 (40 %) 0 (0 %)

5. Wie héufig haben Sie in letzter Zeit nach Arbetiseden Monitor ausgeschaltet?

O noch nie O ein- oder zwei Mal O ofter

1 (20 %) 0 (0 %) 4 (80 %)

6. Hat sich Ihr Verhalten hinsichtlich des Ausschaltgeandert, seit Sie die Hinweise bemerkt
haben?

O nein O ja, ich schalte 6fter aus O ja, ich schalte seltener aus

1 (20 %) 4 (80 %) 0 (0 %)

O nein, aber ich habe mir Gedanken dariiber gemacht
0 (0 %)
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Fragebogen zu den Veranstaltungsraumen

1. Sind Ihnen die Hinweise mit dem orange umrandeten Staifgbseben den Turen aufgefallen?
O ja O nein O gerade eben
28 (75,67 %) 7 (18,92 %) 2 (6,66 %)

Falls Sie diese Frage mit ,nein“ oder ,gerade eben“ beantwortet habeh,die weitere

Bearbeitung des Fragebogens nicht nétig! Falls Sie ,ja“ angegeben haben, wéit).m

2. Seit wann hangen diese Schilder schon? (SchatzeeiSiéeitraum)

SBI e

O 1-2 Wochen O 2-3 Wochen O mehr als 3 Wochen kei@ Angabe

4 (13,33 %) 1 (3,33 %) 23 (76,66 %) 3 (L0 %

3. Haben Sieseitdembeim Verlassen des Raumes ....

.... das Licht ausgemacht? O NIE O 1 MAL O OFTER
23 (82,14 %) 3 (10,71 %) 2 (7,14 %)

.... die Heizung zuriickgedreht? O NIE O 1 MAL O OFTER
23 (82,14 %) 1 (3,57 %) 2 (7,14 %)

.... die Fenster verschlossen? O NIE O 1 MAL O OFTER
23 (82,14 %) 2 (7,14 %) 3(10,71%

Haben Sievor dem Aufhangen der Schilder beim Verlassen des Raumes....

.... das Licht ausgemacht? O NIE O SELTEN O BRT
23 (82,14 %) 3 (10,7 1%) 2 (7,14 %)
.... die Heizung zuriickgedreht? O NIE O SELTEN O OFTE
25 (67,44 %) 1 (3,57 %) 2 (7,14 %)
.... die Fenster zugemacht? O NIE O SELTEN FOER
23 (82,14 %) 3 (10,71 %) 2 (7,14 %)

Anmerkungen / Vorschlage (falls der Platz nicht reicht, Rckseite benutzen):
» Der Dozent der als letztes den Raum verlasst solltg dciaten
» Schilder grof3er, erkenntlicher machen, ich hab sier zgesehen aber nicht wirklich
wahrgenommen
» Schilder in DIN 2

* nie der erste und nie der letzte gewesen
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* man denkt das es noch spatere Veranstaltungen gibt
» Heizung gar nicht erst anmachen

e zusatzliche Informationen per Blatt

» der letzte macht das Licht aus

* Bewusstsein schaffen fir solche Probleme

5. Vergleich der Raumdaten der einzelnen Institute (zusammengefasst)
und des Psychologischen Instituts

Bevor auf die Interpretation der Daten eingegangen werden, lsoliten die unterschiedlichen
Bedingungen in den einzelnen Instituten erldutert werdes. hBndelt sich um Institute
verschiedener Fakultaten, wobei sich einige der unteesucbebéude nicht komplett im Besitz der
Universitat befinden. Das Pl sollte in dieser Auswagt@mne Sonderstellung einnehmen, da die
Studierenden dieser Einrichtung schon durch zahlreichek®epjPlakate und Interventionen an die
Thematik gewohnt und beziiglich der Aufforderung, Energie zu igspseasibilisiert sind. Bei den
Interventionen in den vorangegangenen Jahren konnte mma&r Einsparung von Energie
verzeichnet werden, jedoch lieR sich an Hand der Datieht analysieren, welches die

ausschlaggebenden Faktoren fir die Einsparung waren.

Aufgrund der vorangegangenen Studien erscheint es sinewafseits einen Vergleich zwischen
dem Pl und den anderen Einrichtungen vorzunehmen, sowieressels alle Institute
untereinander zu vergleichen. Die Datensatze sind gétmentie Daten der Baseline- und der
Interventionserhebung. Denn erst der ,Vorhehr-NachRengleich® ermoglicht eine

Interpretation der gesammelten Daten.

Zuerst sollen die Daten des Pl mit denen der andereictEimgen verglichen werden, wobei die
Daten der anderen Institute jeweils zusammengefasst Biadolgende Darstellung unterscheidet
sich insofern von der bisherigen, als bei den dichatodierten Variablen (Licht, Fenster, Heizung
an/aus) die Prozentséatze in Wahrscheinlichkeiten unmgsgeevurden, den Raum in der jeweiligen

Hinsicht korrekt anzutreffen:
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Tabelle 1: Durchschnitt aller Institute aul3er PI:

Variable Baseline Intervention | Differenz
Fenster 0.86 0.93 0.07
Licht 0.68 0.86 0.18
Heizung an/aus 0.20 0.18 -0.02
Ventilsumme 1.74 1.93 0.19

Das heil3t mit einer Wahrscheinlichkeit von 20 % war ldé&zung in den Raumen wahrend der
Baseline-Erhebung ausgeschaltet. Wahrend der Intervegiiores so gut wie keine Veranderung
im Verhalten beziglich der richtigen Einstellung der Heipkd. Wahrend der Baseline-Erhebung
war das Licht mit einer Wahrscheinlichkeit von 68 % asshaltet, wahrend der Intervention in 86
% der Falle. Die Ventile der Heizkorper (arithmetisthitel der eingestellten Regulierungsstufen)
waren wahrend des Baseline-Zeitraums durchschnittlichdeufStufe 1.74 eingestellt, nach der

Intervention auf 1.93, was einer Zunahme von 0.19 Stufechgt@mmt.

Tabelle 2: Psychologisches Institut (PI)

Variable Baseline Intervention | Differenz
Fenster 0.85 0.96 0.11
Licht 0.62 0.91 0.29
Heizung an/aus 0.22 0.24 0.02
Ventilsumme 2.01 1.72 0.29

Im Psychologischen Institut war die Heizung wahrend deslBe-Zeitraums durchschnittlich auf
Stufe 2.01 eingestellt, nach der Intervention auf Stufe 1was einer Differenz von 0.29 in die
erwlnschte Richtung entspricht. Eine geringe Verbesseruaigt zsich auch bei der
Wahrscheinlichkeit, einen Raum hinsichtlich der Heiz(ale Ventile maximal Stufe 2) ,korrekt*
anzutreffen, allerdings auf niedrigem Niveau (von 22 auf 24 %ichte Verbesserungen gab es

beim SchlieRen der Fenster, deutliche beim Ausschadtghichts.
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Tabelle 3: Vergleich der Verdnderungen am Pl gegeniiber desmderen Instituten

Differenz )
) Differenz _ ) ) )
Institut Baseline- Basel Vergleich Psychologisches Differenz Intervention:
aseline-
---------------- Intervention ) Institut / andere Institute | Psychologisches Institut
Intervention ) ) _
Variable |Psychologisches _ (Differenz der Differenzen) andere Institute absolut
_ andere Institute|
Institut
Fenster 0.11 0.07 0.04 0.03
Licht 0.29 0.18 0.11 0.04
Heizung 0.02 -0.02 0.04 0.06
Ventilsumme 0.29 0.19 0.10 0.19

Kontrastiert man die Daten nun gegeneinander, so kannndawsgegangen werden, dass im
Psychologischen Institut ein — wenn auch nur geringfligig sebes Verhalten bezlglich des
Energiesparens vorliegt, da die festgestellten Differenzevischen dem Baseline- und dem
Interventionszeitraum im Psychologischen Institut groisé als im Durchschnitt der Gbrigen

Institute; zusatzlich sind die absoluten Werte nachmterdention etwas besser.

6. Fazit

Generell ist zu sagen, dass die ermittelten Unterschieide gesicherte Aussage dartber zulassen,
ob die Intervention zu einer Verhaltenséanderung der Samdler gefuhrt hat. In Bezug auf die
Ergebnisse kann deshalb nur von Tendenzen gesprochen weandbesondere weil die
StichprobengréfZe unzureichend grof3 war. Zudem gab es walesrdterventionszeitraums eine
Witterungsanderung (es wurde kalter), die sicherlich auch beigetragen hat, dass es insgesamt
auf Grund der niedrigeren Aul3entemperaturen eine geringe Wémisterung im Verhalten
bezlglich des Energiesparens gegeben hat. Die hat sicmdees bei der Ventileinstellung
ausgewirkt, weil nicht herunter gedrehte Heizungen wahrdiche hoher eingestellt waren;
andererseits ist die Wahrscheinlichkeit, bei kaltereptt® ein Fenster zu 6ffen, geringer. Unklar
ist dennoch, wie das Verhalten wahrend des Wetterumsgswvahne Intervention ausgesehen
hatte. Im Fall eines erneuten Projektes bzw. eineguten Intervention sollte deshalb darauf Wert
gelegt werden, immer die Daten einer Kontrollgruppe mit theleen, um hierauf Rickschlisse

ziehen zu koénnen.

Zudem muss bericksichtigt werden, dass im Psychologisckétuirschon mehrere Studien zu

diesem Thema stattgefunden haben. Die Daten lassen dahegine grol3ere Sensibilitat der
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Studierenden flur diese Thematik schlieRen, was die bassesgangswerte des Pl im Vergleich

mit den anderen Instituten erklaren wiirde.

Ein weiteres Problem ist die recht kurze Dauer der Emmplund die geringe Anzahl der Raume,
die untersucht wurden. Ein Zeitraum fUr die Baseline-Erhglywam zwei Wochen ist sehr kurz, da
manche Raume nur einmal in der Woche von denselben &g benutzt werden. Anhand von
zweimaliger Erhebung lasst sich kaum ein Verhaltensmeaskennen. Die Interventionserhebung
dauerte nur eine Woche, was ebenfalls als zu kurz angesettden kann, da unklar ist, ob die
Studierenden ihr Verhalten noch nicht geandert habem, aldsie ihr Verhalten bereits nach einer
Woche wieder im negativen Sinne veréndert haben. BaBvortung dieser Frage ware erst nach

einem langeren Untersuchungszeitraum maglich.

Auf Grund der geringen Datenmengen lassen sich in der Auswgerkeine Signifikanztests
durchfuhren, da dies erst ab einer bestimmten StichprdBegrdie hier nicht erreicht wurde,
zulassig ist. Somit gibt es auch keine Aussage dartberineblre Ergebnisse signifikant waren

oder nicht. Deshalb lassen sich die Ergebnisse alieafs Tendenzen im Verhalten betrachten.

Wenn man die Daten unter dieser Voraussetzung betraclatgten sich die Ergebnisse
folgendermal3en interpretieren: Die Intervention hatteeinbar einen Einfluss auf das Verhalten
der Studierenden, vor allem im Psychologischen Institigér gab es bei den Raumdaten eine
Tendenz dazu, die Heizung weniger weit aufzudrehen als imliBaZeitraum und das Licht
wurde haufiger ausgeschaltet. Im PC-Raum, in dem keine méerdntion durchgefuhrt wurde,
wurden nur erneut Daten erhoben, und diese mit den altéenD@n 2001 verglichen. Der
Vergleich ergab, dass auch ohne eine erneute Intermedi®o Bildschirme in den PC-Raumen
haufiger abgeschaltet wurden, als wéahrend der letztervémteon. Dies lasst vermuten, dass eine
standige Présenz von Prompts das Verhalten der Studierpodiin beeinflusst. In den anderen
Instituten hingegen ergab sich nur im Bereich der Vamtiellung (also im Verhalten beztglich

der Heizkopereinstellung) eine tendenzielle Verbesserung.

Insgesamt kann vor allem anhand der Fragebdgen die Eingteler Studierenden zum Thema
Energiesparen ermittelt werden. Die Mehrzahl der Studiere hatte zwar bemerkt, dass (neue)
Schilder angebracht worden waren, aber nur die wenigstanihnen waren bereit, selbst die
Initiative zu ergreifen, um Energie einzusparen, indemzsi das Licht ausschalteten. Die
Mehrzahl der Studierenden konnte auch keine korrekte Auskuribelageben, wann genau die

Schilder angebracht worden waren.

Die Ergebnisse zeigen, dass das Thema Energiesparen noStulierenden zwar als wichtig

erachtet wird, sie jedoch nicht selbst daflr Verantwayttragen wollen, und nicht bereit sind sich
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auch nur mit geringem personlichen Aufwand flr eine Sparatafi® einzusetzen. Eine Rolle hat
jedoch auch die Unkenntnis Uber das konkrete Verhalten gesiais erwartet wurde (soll die
Heizung immer oder nur am Abend heruntergedreht werden?)diandnsicherheit dariber, ab

man der/die letzte Person in der letzten Veranstaltua{ dges ist.

Die Ergebnisse lassen folgende Schlussfolgerung zu: Dasniséhien Energie sparen, muss erst
einmal eine Sensibilisierung fir das Thema erfolgenpibeie dazu bereit sind, sich fur diese
Belange personlich einzusetzen. Diese Verhaltensdndestialgt sehr langsam, was man am
Beispiel des Psychologischen Instituts sehen kann. Di@e®enden dort sind schon langer mit der
Thematik vertraut und wohl deshalb auch eher bereit, sprsonlich fir eine
Energiesparmal3inahme einzusetzen. Fur Intervention&eimch Umweltschutz sollten also sehr
lange ZeitrAdume veranschlagt werden, um Uberhaupt einekt Effi erzielen, und es sollte im
Voraus eine Phase der Sensibilisierung fur diese Themekbikn, um den Erfolg der Intervention
zu unterstitzen. AbschlieBend sollte bemerkt werden, dilesSrgebnisse der Studie zeigen, wie
wichtig es ist, das Thema Umweltschutz und damit auch gigsgraren in den Kopfen der

Menschen prasent zu halten und fortlaufend auf die Thea#tkerksam zu machen.
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